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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

N°00 0 - 2021-GG-ZOFRATACNA

Tacna, {§ L WAY 2021

VISTO:

El Oficio N° 002-2021-CSST-ZOFRATACNA, de fecha 12 de Febraero
de 2021, mediante el cual el Presidente del Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo de ZOFRATACNA solicita a la Gerencia General
la aprobacién del “Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
2020, mediante el acto administrativo correspondiente; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29783 : Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se busca promover una cultura de prevencidn de riesyjos
laborales en el pais; para ello se cuenta con el deber de
prevencién de los empleadores, el rol de fiscalizacidén y control
del Estado vy la ©participacién de los trabajadores y  sus
organizaciones sindicales, quienes, a través del dialogo social,
velan por la promocién, difusidén y cumplimiento de la normativa
sobre la materia ;

Que, siendo ello asi el empleador garantiza, en el centro de
trabajo, el establecimiento de los medios y condiciones jue
protejan la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores, y
de aquellos que no teniendo vinculo laboral, prestan servicios o
se encuentran dentro del ambito del centro de labores,
considerando factores sociales, laborales Y biolégicns,
diferenciados en funcidén del sexo, incorporando la dimensidn de
género en la evaluacidén y prevencidén de los riesgos en la salud

2) laboral;

Que, bajo dicho contexto legal, con Resolucidén de Gerencia
General N° 166-2016-GG-ZOFRATACNA, de fecha 30 de noviembre de
2016, se aprobd el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo REGL-001, Revisién 1, del Comité de Administracién de la
ZOFRATACNA, el cual establece en su Art. 9°, que el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobarid el Plan Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual es un documento de
gestién que tiene por finalidad desarrollar la implementacidén del
Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo
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con los resultados de la evaluacidén inicial de riesgos y de
evaluaciones posteriores, o de otros datos disponibles, con la
participacién de los trabajadores, sus representantes vy la
organizacidén sindical;

Que, con el documento del visto, el Presidente del Comité de
Seguridad y Salud en el TrabajJo informa que en reunidén del 30 de
diciembre de 2020, el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mediante Acta N° 022-2020-CSST, acordé la aprobacién del “Plan
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020”7, con eficacia
anticipada al 01 de enero de 2020; por lo que eleva a la Gerenczia
General el <citado Plan para su aprobacién mediante el acto
resolutivo correspondiente;

Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 39° de
la Ley N° 27688, Ley de Zona Franca y Zona Comercial de Tacna; el
cuarto parrafo del Articulo 36° del TUO del Reglamento aprobado
por el Decreto Supremo N°002-2006-MINCETUR y modificatorias; el
Reglamento de Organizacidn y Funciones del Comité de
Administracién de la Zona Franca y Zona Comercial de Tacaa,
aprobado por la Ordenanza Regional N°012-2017-CR/GOB REG TACNA vy
la Resolucidn de Comité de Administracidn N°008-2018-CA-
ZOFRATACNA; y sobre la base de los considerandos anteriores;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el "“PLAN ANUAL DE SEGURIDAL Y
SALUD EN EL TRABAJO 2020” PLN-004, Revisidén 4, del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo del Comité de Administracién de la
Zona Franca y Zona Comercial de Tacna- ZOFRATACNA , con eficacia
anticipada al 01 de enero de 2020, el mismo que forma parte de la
presente Resoluciédn.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que la implementacién del
presente Plan se efectuard de manera progresiva, conforme a la
disponibilidad presupuestal para el presente ejercicio fiscal.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia de Operaciones, la
publicacién de la presente Resolucidén en la Intranet de la Entidad
y en la pagina web institucional.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.
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INTRODUCCION

La Salud Ocupacional en su concepto integral es el conjunto de actividades multidisciplinarias
orientadas a preservar, conservar y mejorar la salud de los trabajadores, procurando el mas al:o
grado de bienestar fisico, mental y social en las diferentes actividades laborales donde se unen
aspectos médicos, sociales, técnicos y juridicos; adicionalmente busca establecer y mantener un
medio ambiente de trabajo seguro y sano, con el fin de proporcionarle al trabajador un cargo y
puesto de trabajo acorde con sus aptitudes fisicas y psicoldgicas, teniendo en cuenta ademas la
prevencién de la contaminacion y la proteccion del medio ambiente.

El principal objetivo de un programa de Salud Ocupacional es proveer de seguridad, proteccior y
atencidn a los empleados en el desempeio de su trabajo.

El deber de prevencién del empleador es un concepto emanado de la Ley N°29783 y su reglamento
aprobado por Decreto Supremo N°005-2012-TR; busca garantizar la seguridad y salud de s
colaboradores y de todas las personas que de una manera u otra se puedan ver involucrados con
los peligros asociados a las actividades bajo el control de la ZOFRATACNA.

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es un documento de gestion mediante el cual el
Comité de Administracion de ZOFRATACNA desarrolla la implementacién del Sistema de Gestidn e
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de acuerdo con los resultados de la evaluacion inicial e
riesgos y de evaluaciones posteriores, o de otros datos disponibles, con la participacion de las
trabajadores, sus representantes y la organizacidn sindical.

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST), permitirad a la ZOFRATACNA:

e Cumplir las disposiciones de las leyes y reglamentos nacionales, los acuerdos convencionales y
otras derivadas de la practica preventiva.

e Mejorar el desempefio laboral de los colaboradores, en ambientes de trabajo seguros.

e Mantener los procesos llevados a cabo por la entidad, de manera que sean seguros y
saludables.

e  Promover en toda la entidad una cultura de prevencién de riesgos del trabajo.

e  Promover la gestidn de riesgos laborales en las empresas que nos proveen diversos servicios,
asi como las empresas que desarrollan actividades dentro del complejo de ZOFRATACNA.

e Cestionar la Vigilancia, Prevencién y Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo e
Exposicion a COVID-19 para prevenir su contagio en el ambito laboral.
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ALCANCE

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se aplica en todos los servicios y procesos que
desarrolla el Comité de Administracion de ZOFRATACNA; asimismo, comprende a todos los
érganos y trabajadores de la entidad, de acuerdo con el Articulo 2° del Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo, vigente.

ANTECEDENTES

Desde el 16 de marzo al 25 de mayo del afio en curso se suspendid las labores presenciales cel
Comité de Administracién de ZOFRATACNA dada la declaratoria de Emergencia Sanitaria y
Emergencia Nacional, efectuadas respectivamente, por Decreto Supremo N°008-2020-PCM y
Decreto Supremo N°044-2020-PCM y modificatorias, las cuales se mantienen vigentes hasta el
05 de diciembre y 30 de noviembre del afio del curso.

Con fecha 21 de mayo se dio a conocer el Plan de Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19
para el trabajo - Revisién o, aprobado por el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo — CS¢T;
las labores institucionales se reiniciaron progresivamente desde el 25 de mayo del afio ¢n
curso, en una primera etapa con el personal de la Gerencia de Operaciones.

En dicha linea, se ha generado una reformulacién de la estrategia institucional en materia ile
Seguridad y Salud en el Trabajo, disefidndose en consecuencia dos instrumentos de gestion:

Plan de Reactivacidn Anticrisis COVID 19 de ZOFRATACNA - 2020-2022 - Revisién 1, aprobado
por Resolucién N*115-2020-GG-ZOFRATACNA cuyas actividades han sido incorporadas en el
Plan Operativo Institucional Revisién 1; y.

2. Plan para la vigilancia, prevencidn, y control del COVID-19 para el trabajo - ZOFRATACNA;

aprobado por Resolucion N°091-2020-GG-ZOFRATACNA.

A partir de los instrumentos de gestidn generado por la Entidad a partir de la declaratoria e
emergencia nacional por COVID19, se ha formulado el presente Plan Anual de Seguridad vy
Salud en el Trabajo 2020 procurando que el mismo mantenga las 10 directrices del Sisteria
comprendidos en la Ley N°29783 y su reglamento.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ZOFRATACNA ha declarado su Politica Integrada de los Sistemas de Gestidn, la cual se
documenta en el DOC-007 Politica integrada de los sistemas de gestion de la ZOFRATACNA:
Sistema de Gestion de Calidad, Sistema de Control Interno y Sistema de Seguridad y Salud :n
el Trabajo, y dice lo siguiente:
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ZOFRATACNA es un ambiente de negocios integral de valor superior que facilita la
implementacién y operacién de actividades econdmicas productivas y de servicios
que reditia beneficios a sus cesionarios y usuarios, asumiendo los siguientes
COMPpPromisos:

* Proteger la seguridad y salud de todos los miembros de la entidad mediante la
prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados
con el trabajo.

* Cumplir con los requisitos aplicables en materia de gestién de calidad, seguridad
y salud en el trabajo y control interno.

* Establecer y mantener procesos de comunicacién, participacion y consulta a los
trabajadores y sus representantes, para asegurar su participacion activa en el
desarrollo y mejora del Sistema Integrado de Gestion.

* Mejorar continuamente la satisfaccion del cliente, el trabajo seguro, la eficacia de
nuestros procesos y el desempefio del Sistema Integrado de Gestidn.

* Implementar y mantener un Sistema Integrado de Gestién que involucre el
Sistema de Gestion de Calidad, Sistema de Control Interno y Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

* Respaldar las actividades y operaciones vinculadas al ingreso y salida de
mercancia, en técnicas de gestidn de riesgo para garantizar su trazabilidad y
asegurar su continuidad.

* Buscar el desarrollo y compromiso de nuestros colaboradores para que
participen en el cambio cultural hacia la gestién integrada de la calidad, seguridad
y salud en el trabajo y control interno.

Fuente: Oficina de Planeamiento y Presupuesto - ZOFRATACNA

IV. OBJETIVOS Y METAS

Los objetivos y metas se desarrollaran mas detalladamente en el Programa Anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Objetivo Especifico | Metas | Indicador | Responsable
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
1.2 Aplicar los controles

. i . Ejecutar el 70% de los | Indicador N°01
identificados en Seguridad ; :
. controles Porcentaje de Peligros | Gerentes y Jefes
y Salud en el Trabajo en il
: programados en el | con controles | de Oficina
concordancia a la Ley | _ ,
afo ejecutados.

N°29783.

CAPACITACION

1.2 Garantizar la formacion
de los trabajadores, en Desarroliar af 703 de Indicador N°02
materia del Sistema de b cAREEasiBnes Desarrollar el 70% de
Seguridad y Salud en el las capacitaciones
Trabajo en concordancia a Pregramacis programadas

la Ley N"29783.
PROCEDIMIENTOS

Jefe del Area de
Gestion del
talento Humano
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Objetivo Especifico Metas Indicador Responsable |
. . Jefe del Area de
. Im’jicador N"03: Gestin del
Elaborar y/o actualizar | Ndmero de’ |.puisis Hiiriatin
los documentos de | documentos del I

1.3 Elaborar y/o actualizar
los documentos de gestion
y operacionales para las

Sistema de SST

SGSST elaborados yfo
actualizados

Especialista en
Sistemas de
Gestion

Jefe del Area d: |

actividades de :\Tf:hcador N0d4: Gestidn del
Gmer e
ZOFRATACNA Elaborar y/o actualizar © Talento Humano
documentos =
los documentos . |
SEAEEsHEEE ASSET operacionales Especialista en
P " | elaborados ylo | Sistemas de
actualizados Gestidn
REVISIONES, INSPECCIONES Y AUDITORIAS :
5 i ]
staz:;];iones A Indicador N°05:
pEnzs ’ Ndmero de
sElagelangs © | supervisién efectuada
revisiones P _ | Comité de SST
en el afo
programadas en el ,
0 correspondiente  al
anoe SSST
1.4 Verificar si el SSST se |
mantiene y es eficiente ; Indicador N°06:
Realizar las ; o
A — Numero de evaluacion
e»rgluaciones , o] - EnE i de
A programacion Comité de SST
revisiones
efectuada,
programadas en el .
R0 correspondiente al
SST al afo =
SALUD OCUPACIONAL &3
Indicador N°07:
Desarrollar dos | Nimero de acciones
1.5 Mejorar las condiciones | mejoras vinculadas a | de mejora
de salud individual y |las condiciones de la | desarrolladas, ; :
; o e : Asistenta Social
colectiva de todo el|salud individual o | vinculada a las
personal de ZOFRATACNA. | colectiva de  los | condiciones de Ila
trabajadores. salud individual o
colectiva de los
trabajadores. L
. .| Contratar los servicios
1.6 Efectuar la evaluacion =l : o
o . .| pata determinacién de | Indicador N°08:
médica para la deteccion
protocolos y
precoz de los efectos o it ;
otenciales a la salud por la Aplicacion aR | Parcaie aE
P examenes médicos al | Exdmenes  Médicos | Asistenta Social

exposiciéon ocupacional a
riesgos basados en
informacidén del analisis del
puesto de trabajo.

100% al personal que
ingrese, reingrese o
cese durante el
presente afio.

ylo pruebas aplicados

.
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Obijetivo Especifico

Indicador

Responsable

Metas

Implementar las
recomendaciones
derivadas de los
examenes  médicos
aplicados

Indicador N°09:

Porcentaje de
recomendaciones y/o
protocolos
implementados

Asistenta Social

USUARIOS, SUBCONTRATISTAS, PROVEEDORES

1.7 Garantizar los
contratistas,
subcontratistas y

proveedores que realizan

que

Indicador N°10:

Nimero de servicios

: . Responsable da2
labores en las instalaciones s et itog e contratados que Logfstica
de ZOFRATACNA presenten : P contienen
o seguridad y salud en ey (proveedores)
documentacidn que e obligaciones
' . . | contratos de servicios
sustente la implementacidn contractuales
del SST - Ley N° 29783 vy respecto al SST
normas especificas del
sector al cual pertenece por
su actividad econdmica. L]
PLAN DE. EMERGENCIAS [T
Indicador N°11: .
. 5 Supervisor  d=
Ejecutar el 70% del cacuridad
Plan de Emergencia. Porcentaje del Plan de BB f
vigilancia

Emergencia ejecutado

Indicador N°12:

1.8 Establecer | Ejecutar el 90% Plan
procedimientos de | para la Vigilancia, | Porcentaje del Plan | Jefe del Area d=
actuacién  tendientes a | Prevencion y Control | para la Vigilancia, | Gestidn del
mitigar las consecuencias | del COVID19 para el | Prevencién y Control | Talento Humano
de una situacion de | trabajo ZOFRATACNA. | del COVID19 para el
emergencia trabajo ZOFRATACNA. =
Indi *13:
Gestionar la e -
programacion y superyIsor o
; o Porcentaje de | seguridad y
ejecucion de | . ; Ao ;
. simulacros realizados | vigilancia
simulacros
y evaluados L
INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES P
1.9 P itirala G ia | Indicador N°14: i e
9 Permitir a la erencia la Registrar el 00% de ndicador N*14 Super.\nsor d
obtencidn de informacidn : seguridad y
: i los accidentes . T
sistematica, completa y 1 Porcentaje de | vigilancia
ocurridos 3 —
oportuna sobre los accidentes [ incidentes
. . mensualmente .
accidentes | incidentes del registrados
trabajo y sus causas con el
fin de adoptar, una vez
. Rl Indicador N°15:
conocidas las causas, las — (oade] p— d
medidas necesarias para |, SEpaLlal g ©aeas . ormite ”
incidencias  ocurridas | Porcentaje de | Seguridad y Salud

evitar la repeticion de otros
similares y lograr |la
reduccién de la
siniestralidad laboral.

mensualmente

accidentes [ incidentes
investigados

en el Trabajo




Objetivo Especifico | Metas | Indicador | Responsable
MEJORA CONTINUA 2
Indicador N*16: Supervisor de
Implementar el 70% de seguridad '/
los registros | Porcentaje de | vigilancia N
?.10 ldentlflc?r e | programadas reglstros Jofe AGTH
implementar acciones de implementados |
mejora continua del SGSST. Indicador N°17:
Implementar dos (02)
mejoras al SGSST Numero de mejoras s i
identificadas -

V. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAL Y
SALUD EN EL TRABAJO

A. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Teniendo en cuenta el ndmero de trabajadores, la ZOFRATACNA ha constituido un Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo, en concordancia con lo estipulado en la Ley N° 29783, su
reglamento aprobado por Decreto Supremo N°005-2012-TR y modificatorias. 5u
composicion se detalla en el Articulo 8° del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo y sus funciones se describen en el Articulo 7° del citado reglamento.

B. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

Los objetivos y alcance del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo se
detallan en los Articulos 1° y 2° del mismo.

La estructura del reglamento contempla las recomendaciones dadas por la Resoluciin
Ministerial N°050-2013-TR y contiene los siguientes aspectos:

1. Objetivos y alcances

2. Liderazgo y compromiso, politica de seguridad y salud en el trabajo.

3. Atribuciones y obligaciones

4. Estdndares de seguridad y salud en las operaciones

5. Estandares de seguridad y salud en los servicios y actividades conexas
6. Preparacidn y respuesta a emergencias

VI. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

La identificacién de riesgos es la accién de observar, identificar, analizar los peligros o factores
de riesgo relacionados con los aspectos del trabajo, ambiente de trabajo, estructura e
instalaciones, equipos de trabajo, como la maquinaria y herramientas, asi como los riesgos
quimicos, fisicos, biolégicos y disergondmicos presentes en la organizacién.
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La ET-007 Metodologia de evaluacion de riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo contiene la
forma de efectuar la identificacién de peligros y evaluacién de riesgos (IPERC) ¢n
ZOFRATACNA, de acuerdo con la Resolucion Ministerial N°050-2013-TR, Método 2.

Una vez establecidos los Planes de Accidn para la implementacién de controles que permitan
gestionar los riesgos, el Gerente General, la Oficina de Administracién y Finanzas asi como la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto facilitardn los recursos necesarios para su ejecucion y
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo efectuard el monitoreo de las medidas de control
de los riesgos significativos.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene la implementacién de control 2s
y se incluye en el Anexo N° 1 del presente documento.

VIl. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

VIl

ZOFRATACNA ha definido las responsabilidades en la implementacién y mantenimiento cel
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

La capacitacidn es un mecanismo de control, que tiene por objeto desarrollar las capacidades y
aptitudes de los trabajadores para la correcta ejecucién de las tareas encomendadas.

La capacitacién se planifica en funcién de la evaluacién inicial de los peligros y riesgos
identificados y del nivel de competencias de los trabajadores.

ZOFRATACNA dada la situacion de emergencia debe efectuar un minimo de dos (c2)
actividades de capacitacidn en el afio, en funcién de la actividad laboral de sus trabajadores y/o
excepcionalmente en el presente ejercicio, referidas al COVID19.

Todo el personal de la entidad deberd recibir capacitacién en seguridad y salud en el trabajo, al
momento de su contratacidn, cualquiera sea su modalidad o duracidn, durante el desempelio
de sus funciones y cuando se produzcan cambios en la funcién o puesto de trabajo o en Ia
tecnologia. La capacitacién debe quedar registrada, segtin lo establecido por la Ley N° 297§3.
Este registro debe ser incorporado al legajo de personal del servidor, segun corresponda.

Capacitacion Basica en Seguridad y Salud en el Trabajo

Todo trabajador que se incorpore a la entidad y en un periodo maximo de ocho (08) dis,
después de su incorporacion, recibira una capacitacion inicial en seguridad y salud
ocupacional que contendra los siguientes aspectos, plasmados en el CR-001 Cartilla de
Induccién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo:

*  Quéson los accidentes y enfermedades ocupacionales y por qué hacer prevencién.
*  Rol del trabajador en las actividades de seguridad y salud ocupacional.

*  Normas generales de seguridad.

Esta capacitacién estard a cargo de la Asistenta Social - Area de Gestién del Talento

)
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B. Capacitacién en Seguridad y Salud en el Trabajo especifica del puesto de trabajo

En esta capacitacion, se incorporaran los aspectos de seguridad y salud en el trabajo
necesarios para ejecutar de forma segura las tareas de los diferentes procedimientos. Pa-a
ello se utilizaran como base los procedimientos y normas legales sobre seguridad y salud ¢n
el trabajo, vigentes dando prioridad a las que corresponde a la crisis sanitaria mundial por
COVID19 y/o enmarcadas en dicho contexto.

Esta capacitacion comprendera de los siguientes aspectos:

*  Procedimientos de trabajo especifico de acuerdo al puesto de trabajo.

*  Peligros y riesgos existentes en el puesto de trabajo.

*  Medidas de Prevencidn en funcién de los Riesgos a que estd expuesto el trabajador.
*  Usoy mantenimiento de los equipos de proteccién personal, cuando corresponda.
*  (ausalidad de los accidentes de trabajo

*  Manejo de los extintores (segun corresponda)

C. Capacitacién preventiva continua

Esta capacitacién tiene por finalidad actualizar los conocimientos, teniendo en cuenta s
posibles cambios introducidos en el puesto de trabajo, asi mismo permite reforzar y ampliar
los conocimientos adquiridos.

La capacitacion, en lo posible, la efectuara el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o se
realizard en convenio con otras entidades competentes en [a materia y solo en caso donde se
requiera capacitacion especializada, se contratara externamente.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las actividades de capacitacicn,
las mismas que podréan incorporarse en el Plan de Desarrollo de Personas 2020 de la Entidad, y
se incluyen en el Anexo N° 1 del presente documento.

IX. PROCEDIMIENTOS Y OTROS DOCUMENTOS
Los procedimientos son documentos necesarios para la implementacién del Sistema e

Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, los procedimientos pueden ser de Sistema y
Procedimientos Operacionales.

A la fecha ZOFRATACNA ha implementado los siguientes procedimientos:

Procedimientos del sistema de gestidn |

e PC063-ZT-006 Control de documentos y registros, que integra el Sistema de Gestidon
de Calidad, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Sistema de
Control Interno.

e PC-067-ZT-010 Acciones Preventivas y Correctivas, que integra el Sistema de Gestidn
de Calidad, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Sistema de
Control Interno.

e PC-080-OAF-005 Procedimiento de induccidn y reinduccidn al personal del Comité de
Administracion de la ZOFRATACNA, que integra el Sistema de Gestién de Calidad,

f Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y Sistema de Control Interno.
e PC-0006-ZT-009 Auditorfas Internas, que incorpora el Sistema de Gestion de Calidad y
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

10
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e PC165-ZT-013 Procedimiento de investigacion de accidentes, incidentes vy
enfermedades ocupacionales
e PC167-ZT-015 Procedimiento de Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Instructivos del Sistema de Gestidn
e IN-017 Instructivo para el caso de incendios
e IN-023 Instructivo para emergencia de fallas de fluido eléctrico

Otros

Preparacion y Respuesta a Emergencias (incluidos en el Reglamento Interno de Seguridad
y Salud en el Trabajo)

Procedimientos Operacionales

e PC-166-ZT-014 Procedimiento de distribucion y uso de equipos de proteccidn personal

Instructivos Operacionales
e IN-033 Instructivo para trabajos en espacios confinados
e [N-034 Instructivo para la descarga y carga de mercancias arribadas al D.F.R.S.M.
* IN-035 Instructivo para el ingreso de materiales peligrosos

X. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP

ZOFRATACNA, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29783, proporciona los implementos iie
proteccion personal requeridos para la labor especifica que desempenan los trabajadores, |2s
mismos que estan de acuerdo a las normas nacionales e internacionales de Control de Calidad,
para garantizar la proteccidén adecuada y prevenir las lesiones y enfermedades ocupacionales.

El equipo basico de proteccién personal se especifica en el sistema de control de la matriz
IPER. El Capitulo VI del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo norma el uso e
los Equipos de Proteccidn Personal (EPP). Ademds, debe considerarse el cumplimiento cel
Procedimiento PC-166-ZT-014 Procedimiento de distribucién y uso de equipos de proteccién
personal.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las actividades para la dotacién
de equipos de proteccién personal; y se incluye en el Anexo N° 1 del presente documento.

XI. INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se debe desarrollar inspecciones periddicas con énfasis a todos los elementos criticos
correspondientes a instalaciones y procesos.

Las inspecciones son una responsabilidad de la Direccién y estardn a cargo del Comité e
Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), las jefaturas y los propios trabajadores, de acuerdo con
el tipo de inspeccidn, segun el Procedimiento PC-167-ZT-015 Procedimiento de inspecciones e
seguridad y salud en el trabajo.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las actividades programadas
con relacidn a las inspecciones; y se incluye en el Anexo N° 1 del presente documento.
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XIl. SALUD OCUPACIONAL

Todo empleador debe organizar un servicio de seguridad y salud en el trabajo, cuya finalidad :2s
esencialmente preventiva. En ZOFRATACNA la salud ocupacional esta a cargo de la Asistenta
Social del Area de Gestién de Talento Humano.

La evaluacion de salud de los trabajadores permite detectar precozmente las enfermedad:s
que puedan originarse producto de las condiciones de trabajo; asimismo, permite hacer un
seguimiento del estado de salud de los trabajadores expuestos a los diferentes peligros.

Se tomara en cuenta lo siguiente:

1. Todo el personal debe tener su evaluacion médica de ingreso (pre ocupacional), evaluacion
ocupacional periddica anual, de acuerdo a los riesgos a los que estdn expuestos y en caso
de retiro de algun trabajador se le realizara la evaluacién médica de salida correspondiente,
segun normas legales vigentes.

2. Se debe elaborar un perfil epidemioldgico de los trabajadores de la ZOFRATACNA para (e
establecer las acciones de control necesarias.

3. Todo el personal expuesto a microorganismos bioldgicos debe estar protegido contra el
tétanos.

Los tipos de examenes médicos ocupacionales son:
A. Examenes pre ocupacionales

Permiten conocer el estado de salud de los trabajadores antes de que se les asigne tareas
especificas que puedan entrafiar un peligro para la salud del trabajador.

B. Examenes médicos periddicos

El estado de salud del trabajador debera ser revisado periédicamente durante todo emplio

o actividad que implique una exposicidn a riesgos particulares para su salud y que podriin
generar efectos adversos.

C. Evaluacién de salud por cese o retiro

Evaluaciones después de cumplir asignaciones o tareas que entrafien riesgos susceptiblzas
de provocar dafios posteriores a la salud.

Las evaluaciones de salud de los trabajadores seran realizadas por profesionales de la salud
debidamente entrenados, y puede incluir lo siguiente:

- Historia clinica Ocupacional: con valoracion médica de riesgos asociados a
enfermedades muy prevalentes (enfermedades cardiovasculares, HTA y diabetes] y
conductas de riesgo como el tabaquismo, alcoholismo, drogadiccién y enfermedadas
de transmision sexual. Antecedentes ocupacionales bien detallados, contemplando
areas y puestos de trabajo, tiempo de servicio. Antecedentes patoldgicos e
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enfermedades comunes y relacionadas con la ocupacién. Record de inmunizacionzs
en la infancia, adolescencia y de adulto.

= Examen Clinico Integral: esta actividad es realizada por el Médico Ocupacional, y se
registrara en la Historia Clinica Ocupacional con los siguientes contenidos: revision (e
funciones vitales, examen clinico detallado por aparatos y sistemas, enfatizando
compromiso de dérgano blanco. Evaluacién médica del riesgo, de enfermedadas
comunes, Valoracion de riesgos, y resultados de exdmenes, procedimientos, pruebas
funcionales si se requiere. Conclusiones del Examen Médico Periddico. Los examenas
auxiliares, deben estar orientados a la deteccidn precoz de estados sub-clinicos e
enfermedades comunes y relacionadas con la ocupacién (valorar riesgos
ocupacionales en el puesto de trabajo. Control y Seguimiento del dafio.

Asimismo, se contard con un Programa de Inmunizaciones, que permitird brindar
proteccion frente a todas aquellas enfermedades inmunoprevenibles, fundamentalmente la
que evite o minimice el riesgo de infeccién ocupacional (antitetdnica), opcional la
vacunacion contra Hepatitis B.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las acciones relacionadas
con la Salud Ocupacional y se incluye en el Anexo N° 1 del presente documento.

Xlll. CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS Y PROVEEDORES

A.

Usuarios

De acuerdo con el capitulo V del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
usuarios del sistema ZOFRATACNA deben implementar su Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo, de acuerdo con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado por
Decreto Supremo N°005-2012-ZOFRATACNA, deben cumplir con las disposiciones en mate -ia
de seguridad y salud en el trabajo que establezca ZOFRATACNA.

La entidad gestionard con la Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo las
acciones que permitan que los usuarios cumplan con la normatividad y salud en el trabajo.

Contratistas, subcontratistas y proveedores

En el IN-036 Instrucciones generales para contratistas, subcontratistas y proveedores se
describen las recomendaciones basicas de seguridad.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las acciones relacionadas
con los contratistas y proveedores; y se incluye en el Anexo N° 1 del presente documento.
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El Plan de Respuesta a Emergencia, es el conjunto de actividades de prevencidn - proteccidn,
orientadas a mitigar las consecuencias de una situacién subita que puede poner en peligro la
estabilidad del sistema.

Se trata de optimizar los recursos disponibles para reducir al minimo los posibles dafias
personales, perjuicios al medio ambiente y deterioro a las propias instalaciones de la entidad,
para lo cual se ha considerado lo siguiente:

1. El plan de respuesta a emergencias debe ser ampliamente difundido y conocido por todas
los miembros de la organizacién.

2. Se hara todo lo necesario para proteger a las personas, luego para controlar la emergencia
y finalmente lo necesario para proteger los bienes.

3. Brindar entrenamiento tedrico - practico al personal en los procedimientos del plan e
emergencia.

4. Verificar la capacidad de respuesta de los trabajadores y la organizacién ante una positle
emergencia mediante los simulacros periddicos.

ZOFRATACNA ha desarrollado el PL-007 Plan de preparacidn y respuesta, ante emergencias
que incluye el plan de contingencias.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las acciones relacionadas con el
Plan de Emergencias; y se incluye en el Anexo N°1 del presente documento

XV. INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES.

Es el proceso de identificacidn de los factores, elementos, circunstancias y puntos criticos qiie
concurren para causar accidentes e incidentes.

La finalidad de la investigacidn es revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la alta
direccion de ZOFRATACNA tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de las
mismas.

La investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales se efectla ile
acuerdo con el procedimiento PC-165-ZT-013 Procedimiento de investigacién de accidentes,
incidentes y enfermedades ocupacionales.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las acciones relacionadas con la

investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales, las cuales se incluy:n
en la seccién de Estadisticas; y se detallan en el Anexo N° 1 del presente documento.

XVI. AUDITORIAS

El empleador debe realizar auditorias periddicas para comprobar si el Sistema de Gestidn e
Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido aplicado, es adecuado y eficaz para la prevencién Je
riesgos laborales y la seguridad y salud de los trabajadores.




15

Se cuenta con el procedimiento PC-066-ZT-009 Auditorias Internas de los sistemas de gesticn,
las cuales incorporardn progresivamente aspectos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 no contiene acciones relacionadas con
las auditorias del SGSST dada la situacidn de emergencia sanitaria por COVID19, no obstante

ello se comprende actividades de supervisidn, inspeccién asi como de vigilancia de salud e
trabajo en el contexto del COVID19; y se incluye en el Anexo N° 1 del presente documento.

XVIl. ESTADISTICAS

ZOFRATACNA debe implementar los registros y efectuar la evaluacién de datos estadisticos
exigidos por el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La responsabilidad sobre los registros ha sido establecida en el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 contiene las acciones relacionadas con
las estadisticas; y se incluye en el Anexo N°1 del presente documento.

XVII. IMPLEMENTACION DEL PLAN

Para la implementacién del presente plan, se ha elaborado el Programa de Seguridad y Sal 1d
en el Trabajo 2020, donde se detallan las actividades y el presupuesto requerido. Este
programa se encuentra en el Anexo N° 01.

. MANTENIMIENTO DE REGISTROS

La responsabilidad sobre los registros ha sido establecida en el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

. REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se efectda por lo menos
dos veces al afio, en la Revision por la Direccién de los sistemas de gestidn.

Como producto de esta revision, las conclusiones del examen realizado por el empleador
deben registrarse y comunicarse:

a. Alas personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema de gestién e
la seguridad y salud en el trabajo para que puedan tomar las medidas oportunas.
b. Al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, los trabajadores y la organizacién sindical.
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